
 
 

 
RETOURFORMULIER 
 
Nadat je de bestelling hebt ontvangen dan is er de mogelijkheid om deze binnen 14 dagen te 
retourneren. Een product kan je alleen retourneren als: 

● Het product ongebruikt is 
● De originele verpakking intact is. 

 
Als je product voldoet aan bovenstaande voorwaarden en je wilt ze terugsturen, volg dan 
onderstaande stappen: 

● Vul dit retourformulier in en stuur het mee met de zending. Indien het formulier niet volledig 
ingevuld is, kunnen we de retouraanvraag niet in behandeling nemen. 

● Gebruik de verpakking waarin het product is verstuurd om het product in te pakken. 
● Vraag een track&trace code. Verzendkosten zijn voor jouw rekening. 

 
Wij behouden het recht voor om geretourneerde artikelen te weigeren als het product beschadigd is 
of het vermoeden bestaat dat de artikelen reeds zijn gebruikt.  
Wij zullen het bedrag binnen 14 dagen crediteren. 
 
Retouradres: 
RAW Paints – Retour 
Leidsevaartweg 1 
2106 NA  Heemstede 
 
 
 
PERSOONSGEGEVENS 
 

Ordernummer: 
 

Naam: 
 

Telefoonnummer:  
 

IBAN:  
 
 

Reden voor retour 
 

Ο Verkeerde product 

Ο Niet naar verwachting 

Ο Product beschadigd 

Ο Te veel besteld 

Ο Andere reden:  

 
Handtekening: Datum: 



  


